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>ДВЕРЖДАЮ 
некого района

.В. Панченко
о /2» февраля 2025 г.

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Лицей №4» Каменского района Алтайского края

на 2025 - 2027 годы

№
п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1. Частичное отсутствие 

на информационных 
ресурсах организации 
информации, 
необходимой в 
соответствии с 
требованиями, 
утвержденными 
Постановлением 
Правительства РФ от 
20 октября 2021 года№ 
1802, Приказом 
Федеральной службы 
по надзору в сфере 
образования и науки от 
14.08.2020 №831 и

Создание на официальном сайте 
МБОУ «Лицей №4» раздела «Часто 
задаваемые вопросы»

01.03.2025 г. Директор Реттих А.А.

Размещение на официальном сайте 
МБОУ «Лицей №4» информации о 
местах осуществления 
образовательной деятельности, 
включая места осуществления 
образовательной деятельности по 
дополнительным 
профессиональным программам; 
места осуществления 
образовательной деятельности по 
основным программам 
профессионального обучения; места 
осуществления образовательной

01.03.2025 г. Директор Реттих А.А.



Приказом 
Министерства 
просвещения РФ от 13 
марта 2019 г. № 114.

деятельности при использовании 
сетевой формы реализации 
образовательных программ; места 
проведения практики; места 
проведения практической 
подготовки обучающихся; места 
проведения государственной 
итоговой аттестации в приложении 
к лицензии на осуществление 
образовательной деятельности
Информация о количестве 
вакантных мест для приема по 
профессии, специальности, 
направлению подготовки (на места, 
финансируемые за счет бюджетных 
ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных 
бюджетов, по договорам об 
образовании за счет средств 
физических и (или) юридических 
лиц) (перевода) по каждой 
образовательной программе

01.04.2025 Директор Реттих А.А.

Своевременное размещение 
информации об организации на 
официальном сайте лицея и в 
социальных сетях в соответствии с 
действующим законодательством

В течение 5 
дней с момента 

обновления 
информации

Директор Реттих А.А.

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
1. Доля получателей 

услуг,
удовлетворенных 
комфортностью 
предоставления услуг

Проведение мониторинга 
удовлетворённости комфортностью 
предоставления услуг МБОУ 
«Лицей №4»

31.12.2025 г. Зам. директора по 
УВР Верещагина Т.А., 

зам. директора по 
УВР Малиновская 

Е.А.



0 0 , составляет 92,5% Соблюдение лицеем сроков 
предоставления образовательных 
услуг, установленных 
действующим законодательством

По мере 
обращения 
граждан за 

предоставле
нием

образователь
ных услуг

Директор Реттих А.А.; 
инспектор по кадрам

Проведение мониторинга 
удовлетворенности обучающихся 
МБОУ «Лицей №4» качеством 
питания в школьной столовой

2 раза в год 
(февраль, 
октябрь)

Зам. директора по ВР 
Дёмина А.Н.

Создание в помещении школы 
дополнительных комфортных зон 
отдыха (ожидания), оборудованных 
соответствующей мебелью

31.08.2027 г. Зам. директора по 
АХР Соколкова О.М.

III. Доступность услуг для инвалидов
1. Отсутствие 

выделенной стоянки 
для автотранспортных 
средств инвалидов

Оборудование выделенной стоянки 
для автотранспортных средств 
инвалидов (установка дорожного 
знака «Парковка для инвалидов»; 
нанесение дорожной разметки 
стояночного места для инвалидов)

31.08.2027 г. Директор Реттих А.А.

2. Отсутствие сменных 
кресел - колясок

Приобретение сменного кресла - 
коляски

31.08.2027 г. Зам. директора по 
АХЧ Соколкова О.М.

3. Отсутствие 
возможности 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчи 
ка)

Заключение договора о 
предоставлении услуг 
тифлосурдопереводчика с 
Алтайским региональным 
отделением Общероссийской 
общественной организации 
инвалидов «Всероссийское 
общество глухих»

31.08.2027 г. Директор Реттих А.А.

4. Отсутствие работника Прохождение специальных курсов 31.12.2026 г. Зам. директора по



0 0 , прошедшего 
специальное обучение 
(инструктирование) по 
сопровождению 
инвалидов

повышения квалификации 
работниками лицея, назначенными 
для сопровождения инвалидов

УВР Малиновская 
Е.А.

IV. Доброжелательность, вежливость работников
1. Доля получателей 

услуг,
удовлетворенных 
доброжелательностью, 
вежливостью 
работников 0 0 , 
составляет 92,6%

Обучающие семинары по этике 
речевой коммуникации и делового 
общения для педагогов МБОУ 
«Лицей №4»

31.12.2025 г. Педагог-психолог 
Хохлова Н.В.

Проведение инструктажа персонала 
МБОУ «Лицей №4» по вопросам, 
связанным с обеспечением 
доступности для инвалидов 
объектов и услуг

31.12.2025 г. Зам. директора по 
УВР Верещагина Т.А.

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
1 Доля получателей 

услуг,
удовлетворённых
условиями
осуществления
образовательной
деятельности,
составляет 92,7%

Информирование реальных и 
потенциальных получателей услуг 
через средства массовой 
информации, официальный сайт 
лицея и социальные сети о 
деятельности 0 0  для поддержания 
имиджа лицея

31.12.2025 г. Зам. директора по 
УВР Е.А. 

Малиновская, зам. 
директора по ВР 

Дёмина А.Н.

Информирование родительской 
общественности об условиях 
предоставления услуг в МБОУ 
«Лицей №4», о результатах НОК 
ОД 2024 г.

31.12.2025 г. Зам. директора по 
УВР Верещагина Т.А., 
зам. директора по ВР 

Дёмина А.Н.; 
классные

руководители 1 -11 -х 
классов

Разработка плана мероприятий, 
направленных на развитие 
взаимодействия с социальными

31.08.2025 г. Зам. директора по ВР 
Дёмина А.Н.



Создание условий для развития 
способностей и интересов 
обучающихся посредством 
реализации курсов внеурочной 
деятельности и рабочей программы 
воспитания в МБОУ «Лицей №4»

партнёрами______________________



31.12.2025 г. Зам. директора по 
УВР Верещагина Т.А., 

Малиновская Е.А, 
зам. директора по ВР 

Дёмина А.Н.


